Vseobecné obchodni podminky portalu iAutodily spolecnosti TROTINA Eko s.r.o.

l.
Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP“) tvofi nedilnou soucast kazdé kupni smlouvy, jejimz
pfedmétem je prodej pouzitého/pouzitych nahradniho/nahradnich autodilu/autodild (dale jen ,ZboZi“)
specifikovaného/specifikovanych v kupni smlouvé, uzavirané mezi spoleé¢nosti TROTINA Eko s.r.o., IC 27552110,
se sidlem Holohlavy, Ve Dvore 3, PSC 503 03, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Hradci
Kralové, vlozka C, oddil 25678 jako prodavajicim na strané jedné (dale jen ,Prodavajici) a pravnickou nebo
fyzickou osobou jako kupujici na strané druhé (dale jen , Kupujici“). Kupujicim mize byt podnikatel nebo
spotrebitel.

1.2 Spotrebitelem se rozumi osoba, kterd pfi uzavirani a plnéni kupni smlouvy jednd mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani (dale jen ,,Spotfebitel).

1.3 Podnikatelem se rozumi osoba, ktera samostatné vykonava na vlastni Ucet a odpovédnost vydélecnou cinnost
Zivnostenskym nebo obdobnym zplisobem se zdmérem dinit tak soustavné za Ucelem dosazeni zisku (ddle jen
»Podnikatel”).

1.4 Pokud nejsou nékteré otdzky upraveny v kupni smlouvé uzaviené mezi Prodavajicim a Kupujicim odchylné od
ustanoveni téchto VOP, fidi se prava a povinnosti obou smluvnich stran z kupni smlouvy témito VOP. Ostatni prava
a povinnosti smluvnich stran neuvedena v téchto VOP nebo v jednotlivé kupni smlouvé se fidi platnym pravnim
fadem Ceské republiky, zejména ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb. obéansky zakonik v platném znéni. Pravni
vztahy mezi Proddvajicim a Spotfebitelem vyslovné neupravené témito VOP nebo kupni smlouvou se fidi i
prislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni predpisli pozdéjsich.

1.
Sdéleni Spotiebiteli pred uzavienim smlouvy v€. pou€eni o moZnosti odstoupeni od smlouvy

2.1 Prodavajici timto sdéluje Spotrebiteli, Ze:

a) naklady na prostfedky komunikace na dalku se nelisi od zakladni sazby pfislusSeného poskytovatele
telekomunikacnich sluzeb a Prodavajici si neuctuje Zadné dalsi poplatky; to se vSak netyka poplatkd za sjednany
zpUsob prepravy,

b) Prodavajici pozaduje Uplnou Uhradu kupni ceny ZboZi pred jeho predanim Kupujicimu,

c) Prodavajici neuzavira kupni smlouvy na ZboZi na opakované pInéni, ani na dobu neurcitou,

d) ceny ZboiZi jsou na internetové adrese www.iautodily.cz uvadény véetné i bez DPH, véetné veskerych poplatki
stanovenych zdkonem; naklady na dodani Zbozi se vsak lisi podle zvoleného zplsobu dopravy, poskytovatele
dopravy a zpUsobu Uhrady, jak je podrobné uvedeno na www.iautodily.cz. JelikoZ s ohledem na charakter Zbozi
nelze naklady na dodani Zbozi stanovit jednotné predem, sdéluje timto Prodavajici Spotrebiteli, Ze naklady na
dodani Zbozi mohou byt Gétovany dodatecné dle zvoleného zplisobu dopravy, poskytovatele dopravy a
zpUsobu Uhrady,

e) je opravnén resit jakykoliv spor s Prodavajicim vznikly v souvislosti s kupni smlouvou uzavienou s Prodavajicim
mimosoudnim feSenim spotrebitelského sporu, kdyZ se svym navrhem obrati na orgdn mimosoudniho reseni
spotfebitelskych spord, kterym je Ceska obchodni inspekce (blizéi informace o fizeni 0 mimosoudnim Feseni
spotiebitelského sporu jsou dostupné na internetovych strankach http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-
spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/), pfipadné jiny subjekt povéfeny Ministerstvem
pramyslu a obchodu (www.mpo.cz); pro oblast financnich sluzeb je vécné prislusnym subjektem financni arbitr
(www.finarbitr.cz).

2.2 Prodavajici timto poskytuje Spotrebiteli nasledujici vzorové pouceni o moznosti odstoupit od kupni smlouvy:

a) Spotrebitel ma pravo odstoupit od kupni smlouvy bez udani diivodd ve Ihité 14 dnd ode dne nasledujiciho po
dni, kdy Spotiebitel nebo jim uréena tfeti osoba (jina nez dopravce) pfevezme Zbozi,
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b) Spotrebitel musi pro ucely uplatnéni svého prava na odstoupeni od kupni smlouvy o svém rozhodnuti
odstoupit od kupni smlouvy informovat Prodavajiciho na adresu sidla uvedenou v téchto VOP formou
jednoznacéného prohldseni (napf. dopisu zaslaného prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb),

c) Spotrebitel uvede v odstoupeni od kupni smlouvy obchodni firmu a adresu Prodavajiciho, tj. TROTINA Eko
s.r.o., 1€ 27552110, se sidlem Holohlavy, Ve Dvore 3, PSC 503 03, prohlaseni: "Oznamuji, Ze timto odstupuji od
smlouvy o ndkupu tohoto zboZi: (Spotrebitel oznaci Zbozi)", jméno a pfijmeni (i obchodni firmu) Spotfebitele,
adresu Spotrebitele, datum a podpis Spotiebitele (je-li odstoupeni zasilano v listinné podobé).

d) Spotrebitel mlze pouZit i vzorovy formular dle pfilohy €. 1 nafizeni vlady ¢. 363/2013 Sb., o pouceni o pravu
na odstoupeni od smluv uzavienych distanénim zplsobem, neni to vSak povinnosti Spotrebitele, aby byla
dodrZena lhita pro odstoupeni od kupni smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pfed uplynutim
prislusné Ihlty.

2.3 Prodavajici timto informuje Spotiebitele o téchto dlsledcich odstoupeni od kupni smlouvy:

2.4

2.5

a) odstoupi-li Spotiebitel od kupni smlouvy, vrati mu Prodavajici platbu po obdrzeni vraceného Zbozi nebo poté,
kdy Spotrebitel prokdze, Ze Zbozi odeslal zpét, podle toho, co nastane dfive,

b) Spotrebitel bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dni ode dne, kdy doslo k odstoupeni od kupni smlouvy,
zasle ZboZi zpét nebo jej predd osobné v sidle Prodavajiciho. Lhita se povaZuje za zachovanou, pokud
Spotrebitel odesle Zbozi zpét Prodavajicimu pred uplynutim 14 dnd,

c) v pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy ponese Spotiebitel pfimé naklady spojené s navracenim Zbozi, a jdeli
o smlouvu uzavienou prostfednictvim prostfedku komunikace na dalku, ponese Spotfebitel naklady za
navraceni Zboii, jestlize toto Zbozi nemUze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.
Maximalni naklady jsou odhadované ve vysi 3.000,-- K¢,

d) Spotrebitel odpovida pouze za snizeni hodnoty ZboZi v dlsledku nakladani s timto ZboZzim jinym zplsobem,
nez ktery je nutny k obezndmeni se s povahou a vlastnostmi Zbozi, véetné funkénosti.

Udaje o pravech vznikajicich z vadného pInéni, jakoz i o pravech ze zaruky a dalsi podminky pro uplatfiovéni téchto

prav jsou uvedeny dale v téchto VOP.

Spotrebitel u¢inénim objednavky Zbozi nékterym z déle specifikovanych zplisobl potvrzuje, Ze se pfed uzavienim

kupni smlouvy seznamil s obsahem téchto VOP, ¢imZ rovnéz stvrzuje, Ze mu byly pred uzavienim kupni smlouvy

sdéleny Prodavajicim vyse uvedené informace a pouceni.

1.
Objednavka a uzavieni Kupni smlouvy

3.1 Kupujici mize objednavat Zbozi u Prodavajiciho témito zpUsoby:

3.2

a) prostfednictvim elektronického obchodu (tzv. e-shopu) na internetové adrese www.iautodily.cz, a to po
registraci Kupujiciho a po naplnéni nakupniho kosiku odeslanim zdvazné objednavky Zbozi Prodavajicimu,

b) prostfednictvim elektronické posty (e-mailem) na adrese objednavky@iautodily.cz,

c) prostfednictvim elektronického komunikacniho formulédre, kterym byla Prodavajicim zaslana Kupujicimu
nabidka Zboi7i,

d) telefonicky,

e) pisemnou objednavkou doruc¢enou poskytovatelem postovnich sluzeb na adresu Prodavajiciho,

f) osobné v provozovné Prodavajiciho.
Kupni smlouva na ZboZi mezi Prodavajicim a Kupujicim v pfipadé objednani ZboZi dle odst. 3.1 pism. a) téchto
VOP prostiednictvim elektronického obchodu (tzv. e-shopu) je uzaviena tak, Ze Kupujici pfijme ndvrh
Prodavajictho k uzavieni smlouvy na internetovych strankach www.iautodily.cz tim, Ze jim vybrané
(pozadované) Zbozi vlozi do nakupniho kosSiku a nasledné, po zvoleni zplsoby dopravy a platby, odesle
objednavku ZboZi Proddvajicimu. Uzavieni smlouvy Prodavajici neprodlené potvrdi Kupujicimu emailem na
Kupujicim zadany email. Kupujicimu maze pti uzavirani kupni smlouvy asistovat zaméstnanec Prodavajiciho, at



uz pfimo na pobocce nebo po telefonu nebo prostfednictvim elektronické komunikace na dalku (napf.

prostifednictvi tzv. chatu). V pfipadé objednavek uc¢inénych jinak nez prostiednictvim elektronického obchodu
(viz zplGsoby objednani Zbozi dle odst. 3.1 pod pism. b) az f) je kupni smlouva uzaviena okamzikem potvrzeni
(akceptace) této objednavky ze strany Prodavajiciho. Neni-li objednavka Zbozi Prodavajicim potvrzena, pak je
kupni smlouva uzaviena vzdy okamzikem doddani ZboZi Kupujicimu dle jeho objednavky.

3.3 Prijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky. Kupujici se pfi vybéru Zbozi nemUze odchylit
od nabidky Prodavajiciho. Pokud Kupujici v objednavce uvede jiné zboZi, nez které Prodavajici nabizi, pfipadné
zboii s jinymi vlastnostmi, kupni smlouva nevznikne.

3.4 Kupni smlouvou se Prodavajici zavazuje, Ze Kupujicimu odevzda Zbozi, a umoini mu nabyt ke Zbozi vlastnické
pravo, a Kupujici se zavazuje, Ze ZboZi pfevezme a zaplati Proddvajicimu kupni cenu.

3.5 Kupujici je povinen v kazdé objedndvce, at ji Cini jakymkoli ze zpUsob( dle odst. 3.1 tohoto ¢lanku VOP, uvést
minimalné nasledujici idaje: jméno a pfijmeni nebo obchodni firmu, presnou adresu fakturace, adresu pro dodani
zbo?i, dostupné telefonni spojeni, u podnikatel( rovnéz IC a DIC, a datum pro dodani Zbo#i.

3.6 Vlastnické pravo prechazi na Kupujiciho az zaplacenim celé kupni ceny ZboZi a soucasné jeho predanim
Kupujicimu. Prodavajici neni povinen pfedat Zbozi Kupujicimu bez Uplného zaplaceni kupni ceny Zbozi.

3.7 P¥i uzavreni kupni smlouvy na ZboZi za vyuZiti elektronickych prostfedk( jsou jednotlivé kupni smlouvy (resp.
jednotlivé objednavky) uloZeny v elektronické podobé u Prodavajiciho, a to véetné VOP. Objednavku a VOP v
elektronické podobé zasle Prodavajici Kupujicimu jako ptilohu e-mailu, jimz potvrdi obdrzeni objedndvky. Na
vyzadani zasle Prodavajici Spotrebiteli objednavku v elektronické podobé i pozdéji.

3.8 Kupni smlouvu mezi Proddvajicim a Kupujicim Ize uzavfit vyluéné v ¢eském jazyce.

3.9 Nez Kupujici zavazné potvrdi objednavku a odesle ji Proddvajicimu, ma Kupujici pravo ménit jak jim pozadované
Zboii, tak i zplsob dopravy a zplsob Ghrady kupni ceny ZboZi. Kupujici ma tedy jesté pred odeslanim objednavky
moznost zkontrolovat a zménit veSkeré udaje, které do objednavky vlozil. Jiz vzniklou kupni smlouvu na Zbozi Ize
vSak ménit jen na zakladé dohody smluvnich stran nebo ze zdkonnych ddvodu.

3.10 Jednotlivé technické kroky vedouci k uzavieni kupni smlouvy jsou tyto: vybér Zbozi, vloZzeni Zbozi do nakupniho
kosiku; vytvoreni objednavky: volba zplsobu dopravy a vloZzeni Udajd o Kupujicim; potvrzeni seznameni se VOP a
souhlasu s jejich znénim; odeslani objedndvky Prodavajicimu.

v.
Termin dodani ZboZi a doprava a dodani Zbozi

4.1 Dodaci Ih(ta je 5 pracovnich dn(, neni-li v jednotlivé kupni smlouvé uvedeno jinak.

4.2 V pripadé, Ze nékteré ZboZi nebude mit Prodavajici skladem, bude Kupujici o této skutecnosti neprodlené
informovdan a bude s nim odsouhlasen novy termin dodani Zbozi. Obvykle je ZboZi skladem, expedice je obvykle v
den objednavky po jejim potvrzeni ze strany Prodavajiciho.

4.3 Cena za pfepravu Zbozi se fidi platnym cenikem dopravce podle zvoleného zplsobu prepravy. Ceny za prepravu
a zpUsoby prepravy ZboZi jsou uvedeny na internetovych strankach www.iautodily.cz.

4.4 Pokud Kupujici poZaduje fakturaci ZboZi na Slovensko bez DPH, je povinen zaslat Prodavajicimu kopii osvédceni o
registraci k DPH na emailovou adresu objednavky@iautodily.cz ihned po objednani Zbozi. Na Zadosti o zpétné
dobropisy nebude bran zfetel a Zbozi bude fakturovano s DPH.

4.5 Objednané zbo?i Ize prevzit osobné, a to v sidle spoleénosti na adrese Ve Dvore 3, Holohlavy, PSC 503 03. Pfi
osobnim odbéru je Kupujici povinen prokazat svoji totoznost, a to platnym obcanskym prikazem nebo platnym
cestovnim pasem, a v pripadé prebira-li Zbozi v zastoupeni Kupujiciho tfeti osoba, je tato osoba povinna téz
prokdzat své oprdvnéni jednat za Kupujiciho v podobé plné moci.

4.6 Zboii Ize Kupujicimu zaslat prepravni sluzbou, a to na adresu trvalého bydlisté, do zaméstnani nebo na jinou
adresu pro dorucovani ur¢enou Kupujicim v objedndvce Zbozi. Kupujici je povinen pfi pfevzeti Zbozi od dopravce
toto Zbozi zkontrolovat. Pokud je ZboZi viditelné poskozeno a/nebo je zésilka nedplna, je Kupujici povinen sepsat
s dopravcem ,,Protokol o poskozeni zasilky”, a odmitnout prevzeti zasilky. Na pozdéjsi reklamace z divodu
viditelného poskozeni Zbozi a/nebo neuplnosti zasilky nebude bran ze strany Prodavajiciho zfetel.



4.7 Ma-li Prodavajici ZboZi odeslat, odevzda Zbozi Kupujicimu - Podnikateli pfeddnim prvnimu dopravci k prepravé

5.1

5.2

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

pro Kupujiciho a umozni Kupujicimu uplatnit prava z prepravni smlouvy vici dopravci. Je-li Kupujici Spotrebitel,
odevzda Prodavajici Zbozi Kupujicimu, jakmile mu ZboZi pfeda dopravce.

V.
Cena Zbozi a platebni podminky

Kupujicimu bude ZboZzi prodano za kupni cenu platnou v dobé odeslani (ucinéni) objednavky Zbozi. Kupujici ma
moznost se pred provedenim objednavky sezndmit na internetovych strankdch www.iautodily.cz (pfip. v
elektronické nabidce ZboZi zaslané Prodavajicim Kupujicimu) s celkovou cenou vcéetné DPH a vSemi dalSimi
poplatky (PHE apod.). Tato cena bude uvedena v objednavce (pfip. v elektronické nabidce Zbozi zaslané
Prodavajicim Kupujicimu), a ve zprdvé potvrzujici ptijeti objedndvky Zbozi.

Prodavaijici akceptuje nasledujici platebni podminky:
a) platba v hotovosti pfi osobnim odbéru ZbozZi v provozovné Prodavajiciho,

b) na dobirku pfi doruceni ZboZi (hotovost prebird od Kupujiciho dopravce).

VI.
Naroky z vadného plnéni a prechod nebezpeci Skody na Zbozi

Pravo Kupujiciho z vadného plnéni zakldda vada, kterou ma ZboZi v okamziku prechodu nebezpedi skody na
Kupuijiciho, byt se projevi az pozdéji. Kupujici bere na védomi, ze pfedmétem kupnich smluv je pouZité zboizi -
pouzité ndhradni autodily.

JelikoZ je predmétem kupni smlouvy pouZité Zbozi neodpovidd Proddvajici Kupujicimu za vady:

a) vzniklé po prechodu nebezpeci skody na Zbozi z Prodavajiciho na Kupujiciho,

b) pro které bylo Zbozi prodavano za nizsi cenu,

¢) odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni, které mélo ZboZi pti prevzeti Kupujicim,

d) o kterych Kupujici v dobé uzavieni kupni smlouvy védél, nebo musel védét,

e) na které byl Proddvajicim upozornén,

f) které zplsobil sam Kupuijici.

Kupuijici je povinen ZboZi podle moZnosti prohlédnout co nejdfive po pfechodu nebezpedi skody na ZboiZi a
presvédci se o jeho vlastnostech a mnozstvi.

Prava z vadného plnéni jsou neprevoditelnd na tfeti osoby a Kupujici je opravnén je uplatfovat pouze u
Prodavajiciho.

Nebezpeci Skody prechazi na Kupujiciho prevzetim Zbozi. Tyz nasledek ma, neprevezme-li Kupujici Zbozi, a¢c mu s
nim Proddvajici umoznil nakladat.

Skoda na Zbo#i, vznikla po prechodu nebezpeéi $kody na Kupujiciho, nema vliv na jeho povinnost zaplatit kupni
cenu, ledaZe Prodavajici skodu zpUsobil porusenim své povinnosti.

Prodlenim strany s prevzetim ZboZi vznikda druhé strané pravo ZboZi po predchozim upozornéni na ucet
prodlévajictho vhodnym zplisobem prodat poté, co prodlévajicimu poskytla dodatecnou pfimérenou Ihitu k
prevzeti. To plati i tehdy, prodléva-li strana s placenim, kterym je pfedani ZboZzi podminéno.

Je-li Kupujici Spotfebitel a je-li Prodavajici odpovédny za vadu Zbozi, ndleZi Spotfebiteli, jakoZto kupujicimu prava
z vadného plnéni dle ustanoveni § 2169 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sb. obcanského zakoniku. Je-li Kupujici
Podnikatelem a je-li Prodavajici odpovédny za vadu ZboZi, naleZi Podnikateli, jakoZto kupujicimu prava z vadného
plnéni dle ustanoveni § 2106 a 2107 zakona ¢. 89/2012 Sbh., ob¢anského zakoniku.

Kupuijici je povinen oznamit vadu ZboZi bez zbytecného odkladu poté, co ji mohl pti véasné prohlidce a dostatecné
péci zjistit, jinak mu nemusi byt prava z vadného plnéni pfiznana. JelikoZz predmétem kupnich smluv je pouzité
Zbozi, Kupujici a Prodavajici se dohodli, Ze zkracuji dobu na uplatnéni vad na ZboZi na 12 mésicli od prevzeti ZboZi.
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V této lhaté je Spotrebitel opravnén uplatnit reklamaci a poZzadovat dle ustanoveni § 2169 obcanského zakoniku
nema-li Zbozi vlastnosti dle ustanoveni § 2161 ob¢anského zakoniku:

a) dodani ZboZi bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, a je-li to mozné s ohledem na
skutecnost, Ze se jedna o prodej Zboi?i jiz pouZitého; tyka-li se vada jen soucasti ZboZi, pak mlze Spotrebitel
pozadovat jen vyménu soucasti;

b) bezplatné odstranéni vady opravou,

c) pfimérenou slevu z kupni ceny,

d) vraceni kupni ceny na zakladé odstoupeni od smlouvy.

6.10 Ma-li Zbozi vadu, za niz je Prodavajici odpovédny, a jedna-li se o Zbozi prodavané za nizsi cenu nebo o Zboizi
pouzité, ma Kupujici misto prava na vyménu Zbozi pravo na primérenou slevu.

VIl.
Odstoupeni od kupni smlouvy

7.1 Tento ¢lanek se vztahuje pouze na kupni smlouvy uzaviené mezi Prodavajicim a Spotrebitelem, a to v pfipadé, ze
kupni smlouva byla uzaviena mimo provozovnu Prodavajiciho nebo distanénim zplsobem, tj. nékterym ze
zpUsobU dle odst. 3.1 pism. a) az e) ¢lanku Ill. téchto VOP. Soucasné se v pripadé odstoupeni Spotrebitele od kupni
smlouvy uplati pouceni dle ¢lanku Il. této smlouvy.

7.2 Spotiebitel ma pravo odstoupit od kupni smlouvy ve lhité 14 dnl bez udani divod(. Lhiita podle véty prvni bézi
ode dne prevzeti Zbo?i, a jde-li o smlouvu, jejimz pfedmétem je nékolik druh(l ZboZi nebo dodani nékolika ¢asti,
ode dne prevzeti posledni dodavky Zbozi.

7.3 Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi Kupujici o svém odstoupeni od kupni smlouvy
informovat Proddvajiciho na adrese Ve Dvore 3, 503 03 Holohlavy, a to formou jednostranného pravniho jednani
(napt. dopisem zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb). Spotrebitel uvede v odstoupeni od
kupni smlouvy obchodni firmu a adresu Prodavajiciho dle predchozi véty, dale prohlaseni: "Oznamuji, Ze timto
odstupuji od smlouvy o ndkupu tohoto zboZi: (Spotrebitel oznaci ZboZi)", jméno a prijmeni (¢i obchodni firmu)
Spotiebitele, adresu Spotiebitele, datum a podpis Spotiebitele (je-li odstoupeni zasilano v listinné podobé).
Spotrebitel mize pouzit i vzorovy formular dle prilohy €. 1 nafizeni vlady ¢. 363/2013 Sb., o pouceni o pravu na
odstoupeni od smluv uzavienych distanénim zplsobem, neni to vSak povinnosti Spotrebitele.

7.4 Aby byla dodrZena |hlita pro odstoupeni od kupni smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy pred
uplynutim lhaty 14 dnd.

7.5 Odstoupi-li Kupujici opravnéné od kupni smlouvy, vrati Prodavajici Kupujicimu pfijaté penézité plnéni az po
obdrZeni vraceného ZboZi nebo poté, co Kupujici prokaze, Ze ZboZzi odeslal zpét, podle toho, co nastane drive.

7.6 Kupujici je povinen bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 14 dn(li ode dne, kdy odstoupil od kupni smlouvy,
zaslat Proddvajicimu zpét Zbozi, které obdrzel, a to na adresu Proddvajiciho, tj. na adresu TROTINA Eko s.r.o0., Ve
Dvore 3, 503 03 Holohlavy. Lhita se povaZuje za zachovanou, pokud Spotrebitel odesle Zbozi zpét pred uplynutim
14 dn0.

7.7 Kupujici nese pfimé naklady spojené s vracenim Zbozi. Je-li kupni smlouva uzaviena distancnim zpUsobem
(prostfednictvim prostfedku komunikace na délku), nese Kupujici nadklady na vraceni Zbozi, jestlize toto Zbozi
nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

7.8 Kupujici odpovida pouze za snizeni hodnoty Zbozi v disledku nakladani s timto ZboZim jinym zplsobem, nez ktery
je nutny k obeznameni se s povahou a vlastnostmi Zbozi, véetné jeho funkcnosti.

VIIl.
Reklamace zbozi

8.1 Pfi reklamaci zakoupeného ZboZi je Kupujici povinen postupovat dle Reklamacniho fadu Prodavajiciho,
dostupného na internetovych strankach www.iautodily.cz.


http://www.iautodily.cz/
http://www.iautodily.cz/

IX.
Ochrana osobnich udajt

9.1 Kupujici u¢inénim zavazné objednavky Proddvajicimu, pfipadné zaskrtnutim pfislusSného pole v internetovém
formulari objednavky ZboZzi, udéluje v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni
predpisti pozdéjsich (dale jen ,zakon o ochrané osobnich udaja“) souhlas se zpracovanim vSech poskytnutych
osobnich Udaji Prodavajicim, ktery je spravcem téchto osobnich udajl, a s jejich naslednym zpracovanim, a dale
souhlasi se zpracovanim uvedenych osobnich udaji pro marketingové ucely Prodavajiciho, tj. nabizeni vyrobkl a
sluzeb, véetné zasilani informaci o poradanych akcich, vyrobcich a jinych aktivitdch Prodavajiciho, jakoz i zasilani
obchodnich sdéleni prostfednictvim elektronickych prostredkl dle zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti s tim, Ze k témto Udajliim mohou byt pfifazeny i dalsi idaje. Tento souhlas udéluje Kupujici
dobrovolné a na dobu neurcitou. Kupujici miZe sv{j souhlas kdykoli bezplatné odvolat, a to pisemnym podanim
na adrese Prodavajiciho uvedené v odst. 1.1 téchto VOP. Kupujici ma pravo pfistupu k osobnim udajlim a pravo
na opravu téchto osobnich udajli, blokovani nespravnych osobnich tdajd a jejich likvidaci, i o pravo obratit se v
pripadé domnélého poruseni svych prav na Ufad pro ochranu osobnich udaja.

X.
Zavérecna ustanoveni

10.1 Prodavajici ma prdvo na zménu cen a zménu v nabidce Zbozi bez jakéhokoliv predchoziho pisemného nebo jiného
upozornéni Kupujicimu. V pfipadé zmény ceny Zbozi nebo ceny za prepravu Zbozi po ptipadném uhrazeni zalohy
Kupujicim, pokud nebude mezi stranami dohodnuto jinak, bude Kupujicimu zaloha vracena v pIné vysi.

10.2 Kupujici u¢inénim objednavky Zbozi jakymkoli zplsobem dle odst. 3.1 ¢lanku lll. téchto VOP Proddvajicimu
potvrzuje, Ze byl pred ucinénim objedndvky sezndmen se sdélenimi uvedenymi v ¢l. Il téchto VOP, Ze se seznamil
s témito VOP a s Reklama¢nim fadem Prodavajiciho, a s podminkami, moZznostmi a cenami pfepravy, Ze s nimi
bezvyhradné souhlasi, a to ve znéni platném a ucinném k okamziku, kdy ucinil objednavku Zbozi.

10.3 Vztahy a ptipadné spory, které vzniknou na zakladé kupni smlouvy mezi Prodavajicim a Kupujicim, budou rfeSeny
vyhradné podle prava Ceské republiky a budou feseny ptislunymi soudy Ceské republiky, pfip. Ceskou obchodni
inspekci za podminek dle odst. 2.1 pism. e) ¢l. II. téchto VOP.

10.4 Tyto VOP vietné jejich soucasti jsou platné a ucinné od 1.1.2020 a rusi pfedchozi znéni VOP véetné jejich soucasti,
pfiemz jsou k dispozici v sidle a provozovnach TROTINA Eko s.r.o. nebo elektronicky na www.iautodily.cz.

za TROTINA Eko s.r.o.
Petr Simurda, jednatel



